10 Licoes para o futuro
do self-service
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A Covid-19 trouxe novas dores para os
operadores de self-service

Reducao das vendas no salao
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B Ser e parecer seguro
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Compartilhamento de utensilios




Sobras diarias no bufé (12 kg em medla)
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Vendas concentradas no almoco

Baixa produtividade na cozinha

Operacao nao escalavel




Qual sera o futuro dos
restaurantes self-service ?
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yakisoba chicken katsy
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10 Licoes para o futuro dos
restaurantes self-service




Licao 1 — Criar e comunicar protocolos de prevencao a Covid-19

O futuro dos restaurantes

Self-Service pés COVID-19

Sugestdo de protocolo para a reabertura e inspiracées para novos formatos de autosservigo.



http://www.studioino.com/noticias/o-futuro-dos-restaurantes-self-service-pos-covid-19/

Licao 2 — Lavar as mao antes das refeicoes
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Ligo 5 — Oferecer prat s servidos §




Licao 6 — Existe venda além do salao

Delivery
Assinatura

Take away
Curbside pickup
Meal box

Drive thru

Dark kitchen
Salao



Licao 7 — Integrar o fisico com o virtual
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Transformacao digital

Pdo baguste, quelo emmental o mantsiga

Inteligéncia de vendas CRM
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P#o ciabatta, quailo ammeéntal & presunio cru

Cardapio digital
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P&o maniaiga, presunio aresanal & mussansla

Antecipacao de pedidos

Paga mentos sem contato

fortein el it snd SO | |ntegrag50 com O WhatSApp

Algumas funcoes sem baixar o App



Lic3o 8 — E possivel vender durante todo o dia: Snackfication
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Cozinha integrada - Delivery, take away, curbside pickup, drive thru e salao
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L|gao 10 Desenhar filas e fluxos sao normals
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Barreiras e biombos no salao também
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Entdo, qual futuro vocé vai
escolher paraseu negocio?
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